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Jean-Christophe FREUND
Responsable marketing relationnel et CRM
Hager Group 



2

Qui est Hager ?

Hager Group

Enterprise Familiale, Franco-Allemande

Dirigée par Daniel Hager 

Créée il y a plus de 65 ans

11 500 collaborateurs

Distribuée dans plus de 120 pays 
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Accompagner les artisans installateurs
Avec vous, pour vous

Title, Presentation, Author, Department, Date
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Avec vous, pour vous
L’accompagnement des artisans installateurs 

4.Favoriser et stimuler les 

échanges au sein de  

communautés

1.Être proche, vous 

soutenir et vous 

accompagner 

2.Digitalisation : Outils 

métiers et communication

3.Accompagner le 

développement des 

compétences



1. Être proche de vous
Vous soutenir et vous accompagner

10 Centres Hager & 

showroom en région

120 commerciaux 

itinérants dédiés à 

l’accompagnement 

des  artisans en 

France

15 personnes au support 

d’expertise technique à 

Obernai 

10 responsables 

techniques locaux en  

région  10 formateurs
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2. Digitalisation du métier
Faciliter votre quotidien

e-catalogue

Edition étiquettes

de repérages

création auto

du tableau

Hager Ready

Bibliothèque d’ouvrages

Showroom 

virtuel

Support 

technique

Chiffrer plus rapidement

et facilement ses devis

avec les 1200 ouvrages

Hager.
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2. Digitalisation de la communication
Donner une image professionnelle

Page Web personnalisée

Pack photos 

libres de 

droits

Book présentation et réalisations Brochures particuliers

Outils 

communication 

et signalétique
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3. Développer vos compétences 
Et vous inspirer

Exclusivité FEDELEC

Rendez-vous à la rentrée avec 

Dominique et Annie pour une table 

ronde dans nos locaux Parisiens

Formations présentielles

Catalogue

Plateforme e-learning

- La NFC 15-100 dans le tertiaire 

de proximité

- L’environnement des véhicules 

- Mise en service d'une borne de 

recharge XEVxxx

- Installer un parafoudre

…
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4. Communautés
Installateurs électriciens 
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Intéressé par un ou plusieurs de ces services ? 
Dites-nous le en flashant ce QR code !

https://forms.office.com/r/4ENxREmPLx

https://forms.office.com/r/4ENxREmPLx



