'Tjn bilan d’ etape sur le fonds
réparation et la labellisation

Partenaires

Le congres FEDELEC a été l'occasion pour les éco-
organismes Ecosystem et Ecologic, de rappeler les grands
principes du fonds réparation EEE, ainsi que de faire le
point sur la labellisation et la réparation.

Quelques rappels : le fonds réparation
est une prérogative des missions des
éco-organismes. Il a été mis en ceuvre le
1¢ janvier 2022.

CONTEXTE REGLEMENTAIRE

Le fonds réparation est issu de la loi Anti-
gaspillage pour une économie circulaire
(loi AGEC — article 62 et article L541-10-
4 du code de I'environnement) : dans le
cadre de leur mission de prévention des
déchets, les éco-organismes participent
au financement des co(ts de réparation
des équipements électriques et
électroniques (EEE) hors garantie (HG).
Chaque éco-organisme crée un fonds
dédié.

Selon le décret 2020-1455 (art. R.
541-147 et 148) portant réforme de la
responsabilité élargie des producteurs
(REP), le cahier des charges précise le
montant des ressources allouées au
fonds par I'éco-organisme. Ce montant
ne peut étre inférieur a 20% des codts
estimés de la réparation. Des arrétés
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définissent le cahier des charges
du fonds réparation, notamment les
objectifs cibles indicatifs de suivi de la
progression du taux de réparation HG,
le montant des ressources financiéres
allouées au fonds ainsi que les
modalités d’emploi des fonds dédiés au
financement de la réparation.

TROIS GRANDS PRINCIPES

En synthése, le fonds réparation EEE
répond a trois grands principes :

Une aide financiére pour le
consommateur. Le « bonus
réparation » permet au

consommateur de payer moins cher
les réparations hors garantie de
certains équipements électriques et
électroniques.

Une incitation a faire réparer. Il s'agit
d’inciter le consommateur a faire
réparer ses appareils en panne au
lieu de les jeter et de les renouveler.
Une offre exclusivement proposée
par les réparateurs labellisés. Pour
pouvoir bénéficier de cette aide a la
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réparation, le consommateur doit
confier son produit défectueux a un
réparateur labellisé QualiRépar.

PRINCIPES DE LA LABELLISATION

QualiRépar est un label qualité, porté
par Ecosystem et Ecologic et attribué
aux réparateurs selon un processus
précis. Un label atteste qu'un produit ou
un service a été congu conformément
a certains critéres de qualité ou a des
normes. C'est également un symbole
renvoyant & des valeurs. A ce titre,
il peut orienter les préférences des
consommateurs. Le label QualiRépar
offre professionnels
l'opportunité de dynamiser leur activité,
par l'obligation faite au consommateur
de se tourner vers un acteur labellisé
s'il souhaite bénéficier d'un soutien
financier a la réparation, et de gagner en

ainsi aux



visibilité auprés des consommateurs,
via un référencement des réparateurs
labellisés. Le principe du soutien
financier : le professionnel labellisé
fait bénéficier ses clients du bonus
réparation en déduisant ce montant de
leur facture, puis il se fait rembourser
par les éco-organismes.

LA LABELLISATION ET LA REPARATION
EN CHIFFRES

A la fin juin, plus de 610 entreprises
étaient labellisées, et prés de
2 000 avaient soumis leur dossier de
recevabilité. Parmiles labellisés, tous les
meétiers de la réparation sont représentés
et prés de 60% des labellisés sont de
petites structures de 1 ou 2 personnes.
De méme, parmi les entreprises ayant
soumis leur dossier, 2/3 sont des petites
structures de 1 ou 2 personnes. Le label
a une couverture nationale, avec pres de
1 600 sites labellisés, 8 000 techniciens
dont 2 100 itinérants.

En ce qui concerne les remboursements,
ecosystem déclarait, au 12 juin,
35 860 demandes de remboursement,

34 239 remboursements validés, pour
un montant de 805 440 €. Coté
Ecologic, ces chiffres se montaient a
12 626 demandes de remboursement,
10 101 remboursements validés, pour
un montant de 269 860 €. Top 3 des
remboursements : les smartphones, les
lave-vaisselle et les lave-linge.

EVOLUTIONS EN COURS

Suite a un point avec le Ministére de la
Transition Ecologique fin avril, les éco-
organismes ont proposé de se concentrer
sur 6 axes de travail afin d’accélérer
le déploiement du fonds réparation :
gouvernance et représentativité des
acteurs dans les différentes instances ;
allegement de la charge administrative
(procédures de labellisation et de
remboursement) ; éligibilité des produits
qui pourront bénéficier d'un bonus
réparation ; baréeme des bonus pour
rendre la réparation plus attractive et
rendre du pouvoir d'achat aux Frangais ;
communication et animation du Fonds
Réparation ; attractivité du secteur de la
réparation.

Est notamment en projet l'adaptation
du processus de labellisation pour les
entreprises artisanales de 2 salariés
maximum et les auto-entrepreneurs. Une
consultation a été mise en ceuvre dans
le but de parvenir a une labellisation
QualiRépar plus rapide a obtenir, a la
réduction du colt de labellisation, a la
simplification du mode opératoire de
labellisation. Autre objectif : faciliter
l'accés aux informations nécessaires a
la réparation (documentation technique
des équipements, notes de service
des fabricants, outils de diagnostic et
partage d'expérience, pieces détachées).

Evolutions a suivre dans les prochains
numéros de la revue Profession
Electricien Electronicien ! m

Retrouvez l'intégralité de cette
présentation sur le site :
FEDELEC, rubrique

« Rétrospective Congres » -
supports ateliers/partenaires

Au global, 44 340 remboursements ont été ou vont étre effectués aupres

des réparateurs

Top 3 remboursements : 9 788 smartphone, 8 529 lave-vaisselles, 8 501 lave-linges au 12/06

Equipements ayant fait I'objet d'une demande de
remboursement validée par ecosystem

validée par Ecologic

Equipements ayant fait I'objet d'une demande de remboursement

7187

2117 P portable

7970 Ordinateur portable me— 993

Lave-vaisselle
Lave-linge

Four EEEE— 540

Téléph portable 260

Sichelinge s 116
Aspirateur me— 7213
Réfrigé | Congél 2019
Machine & café  m— 1 750
Téléviseur ) 155
Centrale vapeur s 315
Culsiniére mem 751
Plaque de cuisson == 521
Machine i café proportionné [dosette) = 243
Hotte = 185
Tablette = 144
Machine & café avec filtre 1 51
Grille-pain 1 &3
Amplificateur | &2
Chaine hi-fi 1 55
Fer b repasser | 35
Cavedvin | 11
Ordinateur portable 24
Lectewr VD 23
Appareil photo numérique 15
Enceinte 18
Home-cinéma 17
Console de jeux 17
Bouilloire 13
Lecteur Enregistreur Audio Vidéo 9
Vidéoprojecteur
Centrifugeuse et extracteur
Défroisseur & main
Presse-agrumes
Tuner démodulateur
Trotinette éectrique
Perceuse [ visseuse
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Lave-linge mmm 559
Lave-vaisselle mm 389
Séchedinge m 163
Téldviseur B 142
sur encastrable (hors micro-onde) 8 131
Tablette ¥ 128
Aspirateur : balai, robot, traineau ¥ 122
Console de jeux | 39
Cuisiniére | 39
Réfrigérateur [ Congélateur | 37
Plague de cuisson | 36
Hotte 23
Chaine hi-fi | 17
Amphficateur | 15
Appareil photo numérique | 14
Machine a calé tout automatique | 11
Vidéoprojecteur | 11
Cave dvin | 10
Enceinte
Lectewr DVD
Centrabe vapeur
Lecteur Enregistreur Audio Vidéo
Machine 3 café avec filtre
Drone
Home-cinéma
Réfrigératour
Grille-pain
iine 3 cafié propertionné (dosette)
Table de mixage
Trottinette électrique
Tondeuse & gazon électrique
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