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Durabilité des téléviseurs,  
l’enquête de juin 2022 première partie

Réparabilité et durabilité des téléviseurs sont des notions qui préoccupent les professionnels de la branche. Une enquête 
réalisée dernièrement par FEDELEC a permis de mieux connaître la perception qu’en ont les artisans distributeurs et 

• Panorama de la réparation
particulier qui sera consacré à la réparation des téléviseurs ;

• Indice de durabilité (ADEME + CGDD1) ;
• Fonds réparation (ADEME + DGPR2

moyens de les obtenir.

Répartition des problèmes rencontrés en fonction de leur nature matérielle ou logicielle

A quoi attribuent-il ces problèmes matériels ? La réponse est très proche de celle qui avait été obtenue dans une 

• 
• 

Et on voit que les réponses personnalisées renforcent les avis plus généraux.

1 CGDD - Commissariat Général au Développement Durable (Ministère de la transition écologique)
2 DGPR - Direction Générale de la Prévention des Risques (Ministère de la transition écologique)
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l’optimisme.

disparition souvent constatée des schémas des cartes électroniques, faiblesse du contenu chez plusieurs grands 

Ces chiffres font comprendre combien il est important que nombreux à répondre soient les artisans réparateurs que nous sollicitons pour ces enquêtes. 
Cela ne prend pas beaucoup de temps, et plus de réponses sont enregistrées, plus la crédibilité des chiffres avancés par FEDELEC est confortée.

L’enquête complète peut être téléchargée à l’aide du lien :

https://www.fedelec.fr/wp-content/uploads/2022/07/enquete_durabilite_televiseurs.pdf


